SOUS LE HAUT PATRONAGE DE S.A.S. LE PRINCE SOUVERAIN DE MONACO

ROLEX
MONTE-CARLO
MASTERS

T 500 PRINCIPAUTE DE MONACO
6-14 AVRIL 2024

ROLEX
MONTE-CARLO

UIDE DU
TOURNOL

2L
BNP PARIBAS W Tmanenats REPLAY &= GENERALI &D sergioTacchini Em%{m

S.MET.T. | T.00377 97 98 70 00
WWW.ROLEXMONTECARLOMASTERS.MC MONTE.CARLO




ROLEX
MONTE-CARLO

ROLEX
MONTE-CARLO
nnnnnnn

MASTERS GUIDE DU TOURNOI

PRINCIPAUTE DE MONACO
6-14 AVRIL 2024

MASTERS 7000

ACTION CARITATIVE 3
ANIMATIONS 3
APPLICATION OFFICIELLE 1
BALLES 1
BARS ET BUVETTES 8
BILLETTERIE 8
BOUTIQUES DU TOURNOI 3
BUS — BATEAU-BUS 9
CLUB DES LOGES 10
CONSIGNE — OBJETS TROUVES 10
CONTROLE D’ACCES ELECTRONIQUE 10
ENFANTS 11
ESPACE ANIMATIONS 11
GLACES 12
INFORMATIONS 12
INTERNET 13
JUGES DE LIGNE 13
LIGUE 13
LOGES 14
MONTE-CARLO COUNTRY CLUB 14
NOUVEAUTES 15
PACKAGES HOSPITALITE 16
PARIS SPORTIFS 17
PARKING 17
PERSONNES A MOBILITE REDUITE 17



ROLEX
MONTE-CARLO

ROLEX
MONTE-CARLO
nnnnnnn

MASTERS GUIDE DU TOURNOI

PRINCIPAUTE DE MONACO
6-14 AVRIL 2024

MASTERS 7000

PERSONNEL 18
QUOTIDIEN DU TOURNOI 18
RAMASSEURS DE BALLES 18
REMBOURSEMENT DES BILLETS 18
RESERVATION DE BILLETS 19
RESTAURATION 20
REVENTE OFFICIELLE 20
ROLEX 21
ROQUEBRUNE CAP MARTIN 21
RESEAUX SOCIAUX 21
SERVICE D’URGENCE 21
SMETT 22
TELEVISIONS 22
TENNIS CLUBS 23
TIMBRES 23
TRAIN 24
TRANSPORT OFFICIEL 24
TROPHEES 24
VILLAGES 28

WIFI 26



MONTE-CARL
MASTERS. -0 GUIDE DU TOURNOI

ROLEX
MONTE-CARLO
sssssss

PRINCIPAUTE DE MONACO
6-14 AVRIL 2024

MASTERS 7000




ROLEX
MONTE-CARLO

ROLEX
MONTE-CARLO
MASTERS

MASTERS GUIDE DU TOURNOI

PRINCIPAUTE DE MONACO
6-14 AVRIL 2024

/,:‘-’-}‘

MASTERS 7000

ACTION CARITATIVE

Le Rolex Monte-Carlo Masters et BNP Paribas renouvellent I'opération des
«Points for change » et s’engagent a faire une donation a chaque point gagnant
du tableau principal (simple et double) sur une période de 8 jours.

D’autre part, c6té animation, un dispositif mis en place sur le stand Radar
propose au public de mesurer sa vitesse de service moyennant une participation
financiere de 1€ pour 3 balles.

Tous les gains seront intégralement reversés au Groupement des Entreprises
Monégasques dans la lutte contre le cancer : GEMLUC, placé sous la présidence
d’Honneur de SAR la Princesse de Hanovre.

Depuis sa naissance en 1973, avec le soutien et sous la Présidence d’Honneur
de SAS la Princesse Grace, le GEMLUC n’a cessé de contribuer au rayonnement
international de Monaco dans la recherche contre le cancer.

ANIMATIONS

VENDREDI 3 AVRIL
TIRAGE AU SORT

Du tableau final a 77h00 au Musée d’Anthropologie de Monaco (sur invitation).

SAMEDI 6 AVRIL
EXHIBITION DE MINI-TENNIS

Place d’Armes a 11hOO avec la participation de joueurs tétes de série du Tournoi.

DIMANCHE 7 AVRIL
LA JOURNEE DES ENFANTS

Destinée a offrir un programme non seulement divertissant mais également
éducatif et ludique a tous les enfants présents au Tournoi ce jour-la.



ROLEX
MONTE-CARLO

ROLEX
MONTE-CARLO
MASTERS

MASTERS GUIDE DU TOURNOI

PRINCIPAUTE DE MONACO
6-14 AVRIL 2024

LT
>

MASTERS 7000

Coup d’envoi de la journée a partir de 10h depuis I'espace animations. Remise
d’un sac contenant des cadeaux et la fiche du « Rallye-surprise » que les enfants
devront effectuer pour pouvoir participer a la tombola de fin de journée.

Ils auront ensuite la possibilité de se rendre dans un véritable espace d’initiation
et d’instruction sous I’encadrement de professeurs de tennis dipldmés.

Vers 16h, une grande tombola cléturera cette journée.

SAMEDI 13 AVRIL
LA GRANDE NUIT DU TENNIS

Ce Diner-Spectacle se déroulera a partir de 20h30 dans la Salle des Etoiles du
Sporting Monte-Carlo en présence de joueurs du tournoi.

275 €/pers. Diner (menu 3 plats).
Vins Chateau Minuty et Champagne Moét et Chandon inclus
Tenue de soirée - Costume sombre - parking gratuit assuré.

Réservations au (00377) 97 98 70 00 ou sur : www.rolexmontecarlomasters.mc

LE SHOW

Un nouveau spectacle exclusif sera présenté lors de la 30®™ GRANDE NUIT DU
TENNIS sur la prestigieuse scéne de la Salle des Etoiles.

En premiére partie, 3 attractions internationales se produiront pour le plus grand
bonheur de notre fidéle clientéle :

Tout d’abord, le groupe de danseurs B UNIQUE CREW, « un numéro exceptionnel
de danse fusion ». Lauréats de la célebre émission de téléréalité indienne « Dance
Plus », ces quatre danseurs indiens ont gagné des invitations aux plateformes
mondiales telles qu’« America’s Got Talent » et « Slovakia’s Got Talent » (Golden
Buzzer ).

Ensuite, ce sera au tour des WHITE GOTHIC. Un numéro de force extraordinaire,
« Véritables chiteaux de cartes humains », réalisé par quatre athlétes Ukrainiens
qui ont triomphé dans le monde entier.

Suivra I'éblouissante LEA KYLE, championne de France de magie et vice-
championne d’Europe. Elle s’est produite dans les spectacles « America’s Got
Talent Live » ou elle a remporté un Golden Buzzer pour « un éblouissant numéro
de quick change » comme on n’en a jamais vu !
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Mais le clou du spectacle de cette 30°me édition sera assuré par une superbe troupe
de danseurs qui nous offrira « Un Ballet Sur Le Théme De Gatsby Le Magnifique »,
par la Compagnie de danse Limonada-Enrigue Gasa Valga. En hommage au roman
DE Francis Scott Fitzgerald agrémenté de plusieurs ceuvres de Duke Ellington,
Bing Crosby, Benny Goodman, Nat King Cole ou encore Freddie Mercury.

Un spectacle éblouissant pour une soirée de prestige qui perdure avec un grand
succes depuis 1992 !

APPLICATION OFFICIELLE

Pour vivre le Rolex Monte-Carlo Masters en live sur Iphone, Ipad, android
et tablettes ! L’application permet de suivre I'intégralité des matchs en direct,
les résultats mis a jour en temps réel, 'ensemble des fiches joueurs et toutes les
actualités du Tournoi.

Nouveauté : La possibilité de lire le Quotidien du tournoi chaque jour.

A télécharger sur I’Apple store et Google Play ou sur le site internet officiel :
www.rolexmontecarlomasters.mc / rubrique « mobile ».

APPLICATION CLICK&COLLECT

Rien de plus simple pour éviter I'attente aux buvettes !

Choisissez votre horaire de retrait, sélectionnez votre menu, récupérez votre
commande au Masters Café !

Lien Disponible dans I'application officielle du Tournoi.

BALLES

Le Tournoi est disputé avec les balles Dunlop ATP Clay Court, Fournisseur Officiel.
20 520 balles sont utilisées pendant la manifestation.
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BARS ET BUVETTES

De nombreux bars et points de vente a emporter sont a la disposition du public
et sont répartis dans I'enceinte du Tournoi.

Nouveauté : Le « Break Point » situé pres de I'entrée N°4. Ecran géant pour
suivre les matchs depuis la terrasse de la buvette.

BILLETTERIE

Les meilleures possibilités d’achat de billets sont offertes par le service officiel
de billetterie en ligne, vente comme revente, du Rolex Monte-Carlo Masters.

Ce service vous permet ainsi de choisir et de réserver vos meilleures places
en toute sérénité. (www.rolexmontecarlomasters.mc )

Télécharger vos e-tickets sur votre smartphone !
La bourse d’échange officielle du Rolex Monte-Carlo Masters vous permettra de
revendre en toute sécurité vos Tickets (E-Tickets comme Tickets Papier) en cas

de force majeure a I'approche du Tournoi. (hors Loges, Packages et prix réduits).

L’ensemble des titres d’accés sont liés a un contrdle électronique validant votre
acces sur les 4 portes du tournoi.

Seuls les billets obtenus sur les points de ventes officiels garantissent I'accés
au Rolex Monte Carlo Masters.

ATTENTION : Toute sortie de I’enceinte du Tournoi est définitive.
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BOUTIQUES DU TOURNOI

Quatre boutigues sont implantées dans I’enceinte du Monte-Carlo Country Club :
* Au rez-de-chaussée du Pavillon des Pins situé a I'Est du Club-House.

* Dans le Village Commercial.

* Dans le Village Public (au Sud du site).

* En face du Wild Card bar

Vous y trouverez tous les produits (homme, femme et enfant) de la ligne officielle
du Rolex Monte-Carlo Masters, ainsi que des produits des collections Monte-

Carlo Country club fabriqués par la société coréenne Sergio Tacchini et la société
italienne Replay. On peut également y trouver de nombreux articles et souvenirs.

BUS — BATEAU-BUS

Grace a la collaboration de la Compagnie des Autobus de Monaco, tous les
spectateurs munis de leur billet d’entrée au Tournoi pourront utiliser gratuitement
les lignes des bus de la Principauté.

Cet avantage s’applique également au bateau-bus qui traverse le port de Monaco
lorsque vous vous garez au Parking de la Digue et des Pécheurs.

Le Conseil Départemental des Alpes-Maritimes renforce également la ligne 100
de son réseau de bus pendant la durée du Tournoi.
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CLUB DES LOGES

En collaboration avec Moét & Chandon, le Tournoi propose a tous les détenteurs
d’un billet de loge, un espace de détente idéal pour se retrouver en famille, entre
amis ou partenaires de travail, autour d’'un verre ou d’une collation dans une
ambiance reposante et feutrée.

Le Club des loges est situé au 1° étage du Pavillon des Pins.
Horaires d’ouverture : 9h30-19h00 sans interruption.

Service bar et tapas (consommations payantes sur place).

CONSIGNE — OBJETS TROUVES

Il en existe trois, situées aux entrées 2 - 3 et 4, et elles permettent aux spectateurs
de déposer leurs petits objets personnels moyennant la somme de 5 € par objet.

Cette consigne est ouverte de 9h0O0 a 20h0O0 tous les jours.

Merci de vous renseigner avant votre venue, sur les articles non pris en compte.
(les valises et gros objets sont interdits).

Un bureau des « objets trouvés » est a votre disposition tous les jours a I’entrée
3 de 9h00 a 20h00.

CONTROLE D'ACCES ELECTRONIQUE

Les 4 portes d’accés au Tournoi comportent une ligne de fouilles de sécurité
obligatoire.

Une liste d’objets non autorisés est disponible sur notre site internet.
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Un systeme de sécurité technologique et innovant est mis en place a chaque
entrée afin d’améliorer le confort d’accés de nos spectateurs et limiter I'attente.

Aussi, 'ensemble des titres d’accés sont liés a un contrdle électronique validant
votre acces sur les 4 portes du tournoi.

Seuls les billets obtenus sur les points de ventes officiels garantissent I'accés au
Rolex Monte-Carlo Masters.

ATTENTION : Toute sortie de I’enceinte du Tournoi est définitive.

ENFANTS

L’entrée au Tournoi est gratuite pour les enfants de moins de 5 ans accompagnés
d’au moins une personne responsable (sur présentation d’une piéce d’identité).

Aucune place ne leur étant attribuée, ces derniers devront obligatoirement
s’asseoir sur les genoux de leurs accompagnateurs.

ESPACE ANIMATIONS

Entre deux matchs, le public du Tournoi, jeune et moins jeune, a la possibilité
de se rendre sur 'Espace Animations situé derriere le court N°2 et a proximité
immédiate de I'entrée 4.

Vous y trouverez :

« Un stand Radar - Service, ou vous pourrez tester la vitesse de votre service.
Les fonds récoltés seront entierement reversés a la fondation GEMLUC qui
lutte contre le cancer. (Gratuit pour les enfants a 'occasion de la journée qui
leur est consacrée).
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* Un stand de Jeux Vidéo pour jouer au tennis virtuellement ou a d’autres jeux
électroniques grace aux consoles PS4, WII, Nintendo SWITCH et X-BOX mises
a votre disposition par la direction du Tournoi.

* Plusieurs ateliers ludigues sont également installés avec, entre autres, deux
courts de mini-tennis pour échanger des balles avec des instructeurs diplémés
ou des joueurs du Tournoi,

* Un jeu de passing et un atelier de dessins, ouverts toute la semaine.

A nouveau cette année :
Un mur digital : En individuel, en battle ou par équipes, venez défier le mur digital.

GLACES

Des glaces sont en vente dans les allées du Monte-Carlo Country Club :

* Dans le Village Commercial

* Dans le Village Public

* Prés de la Piscine du MCCC.

« Devant la Boutique principale, derriére la tribune K co6té Italie.

INFORMATIONS

Une rubrique spéciale est consacrée aux « Infos Pratiques » sur le site Internet
officiel du Tournoi. Vous pourrez y retrouver tous les renseignements concernant
les trains, les bus, les parkings, les navettes, les acces au Tournoi, le plan du site,
la restauration, les hotels, etc.

Un point Informations est également disponible aux entrées 2, 3 et 4, celui de
I’entrée 3 étant spécialement dédié aux Clubs de Tennis.
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INTERNET

Consultez le site internet du tournoi a I'adresse www.rolexmontecarlomasters.
mc pour I'achat de billets, les résultats en direct, les news du Tournoi et toutes les
informations pratiques pour se rendre au Tournoi dans les meilleures conditions.
La navigation sur le site depuis un téléphone mobile ou une tablette est simple
et intuitive.

JUGES DE LIGNE

Recrutés a Monaco, en France et a I'étranger par les responsables de 'arbitrage,
les quelques 70 juges de ligne sont habillés par Replay. Il y a 18 nationalités
représentées cette année.

LIGUE

La direction du Rolex Monte-Carlo Masters travaille en étroite collaboration
avec la Ligue de Tennis Provence Alpes Cbéte d’Azur, présidée M. Christophe
Demoisson, 4™ |igue de France avec plus de 105 000 licenciés.

A noter que la Ligue se compose de six Comités Départementaux, en particulier
celui des Alpes-Maritimes présidé par Monsieur Jean-Marie Vives et celui du Var
présidé par Monsieur Alain Villaume.
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LOGES

Des loges individualisées, situées en bordure immédiate du Court Rainier lll,
permettent d’assister au Tournoi dans des conditions exceptionnelles, a proximité
des joueurs et au coeur du jeu.

Ces loges sont louées pour les 9 jours du Tournoi. Elles peuvent accueillir de 4
a 20 personnes et 'on compte environ 325 loges sur le Court Rainier lll.

Avantages liés a la réservation d’une loge :

* Regrouper ses invités dans un espace privatisé et en bordure du Court Rainier 1.

* Personnalisation des billets au logo de la société et panneau mentionnant le
nom de la société ou du titulaire sur la loge.

* Un ou deux macarons de parking (selon la capacité de la loge).
* Bureau d’accueil a I’'entrée 2 réservé a la clientéle des loges et VIP.
Les titulaires des loges A et de Prestige bénéficient de nombreux services

complémentaires parmi lesquels le « Bar des Loges » (accessible par la “Galerie
des Vainqueurs”) ou ils pourront se retrouver autour d’un verre ou d’une collation.

Chaque détenteur d’un billet de loge bénéficie d’'un accés exclusif au « Club des
Loges », un espace de détente et de convivialité.

MONTE-CARLO COUNTRY CLUB

Le Monte-Carlo Country Club est un club de tennis emblématique affilié aux
Fédérations Monégasque et Francaise de Tennis qui compte plus de 2 200
membres.

Sur plus de 3 hectares, 21 courts en terre battue dont 2 couverts et 19 éclairés ainsi
gue 2 courts en dur sont harmonieusement disposés en escalier face a la mer.
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Toute I'année, le M.C.C.C. propose des services de qualité. Son restaurant « Le
Club House » et sa terrasse panoramique, le Wild Card Bar et sa vue imprenable
sur la grande bleue, un centre de fitness face a la Méditerranée réparti sur
3 niveaux de 170 m2 chacun, 2 courts de squash, un putting green de 6 trous ainsi
qu’une Boutigue/Pro-shop de 155 m2

D’autres activités sont également disponibles : tennis de table, snooker, sauna,
jacuzzi, massages ainsi que des salles de séminaires. De mai a septembre, les
membres peuvent également profiter de la piscine-miroir de 25 métres, chauffée,
disposant de bains bouillonnants et d’'un procédé de nage a contrecourant ainsi
que de son restaurant.

Tous les ans au mois d’avril, le Club accueille plus de 140 00O visiteurs pendant
9 jours a l'occasion du Rolex Monte-Carlo Masters, le prestigieux ATP Masters
1000 qui marque le début de la saison sur terre battue pour les meilleurs joueurs
mondiaux.

NOUVEAUTES

CLICK & COLLECT

Possibilité de se restaurer rapidement, grace au nouveau service de click &
collect. Commandez votre repas a I'avance auprés des buvettes via 'application
et récupérer celui-ci sans faire la queue au Masters Café.

NOUVELLES LOGES

Afinde satisfaire davantage nos clients, nous avons crée 26 loges supplémentaires
en tribune S coté mer.

MODIFICATION DE LA PENTE DE LA TRIBUNE S :

Pour la premiere fois en tribune temporaire, une variation de la pente permettra
d’améliorer I'angle de vue sur le court.
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UNE MANIERE CONTEMPORAINE DE FILMER

Nouvelles pratiques de production et nouvelles technologies utilisées pour des
diffusions d’images ultra séduisantes... En route vers de nouvelles possibilités
plus spectaculaires de relater les matchs... le Tournoi amorce une nouvelle ére
télévisuelle. Des technologies qui prennent de la hauteur : Drone, Bird’s cam...

NOUVELLE AFFICHE

Cette année nous avons fait le choix d’innover et donc de faire appel a 'artiste
nicois Eric Garence pour lui confier la mission de créer notre affiche pour le
Rolex Monte-Carlo Masters 2024. Cette nouvelle affiche permet d’avoir un
nouveau point de vue qui n’a jamais été représenté auparavant, c’est-a-dire une
vue depuis la mer.

PHOTOBOOTH

Une expérience ludique, interactive et rapide afin de capturer des moments
inoubliables durant le Tournoi.

NOUVEL ESPACE DE RESTAURATION

Une nouvelle zone de restauration nommée « Le Break Point » apparait au niveau
de I’entrée n°4. L’espace comprendra une terrasse élargie offrant plus de places
assises ainsi qu’une partie couverte. Un large choix de produits sera proposé
mais également une offre « healthy » incluant une large gamme de salades.
Un écran géant est installé dans cette zone.

PACKAGES HOSPITALITE

Ils comprennent une place de choix sur le Court Rainier Ill (Loge, Super, 1 ou
2¢ catégorie), un acceés privilégié au Village V.I.P., un apéritif et un déjeuner
gastronomique dans divers restaurants du Tournoi. Le Magazine Officiel et un
cadeau-souvenir sont également compris dans ces Packages qui permettent
de vivre un moment de détente inoubliable au coeur de I'un des plus grands
Tournois de tennis du monde.
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PARIS SPORTIFS

Malgré la multiplication des paris en ligne ces derniéres années, nous informons
les spectateurs, conformément aux lois en vigueur en France, qu’il leur
est strictement interdit de se livrer a des paris dans I'enceinte du stade. Les
contrevenants s’exposent a une exclusion immédiate, et le cas échéant, a des
poursuites judiciaires.

Aucun détenteur de billet ne peut collecter, transmettre, publier ou éditer depuis
les terrains du Tournoi aucune statistique ou information relative a un match
durant le déroulement de celui-ci.

PARKING

Un « forfait spécial tournoi » de 8€ pour la journée est accordé aux spectateurs
sur présentation de leurs billets, dans certains parkings de la Principauté de
Monaco (cf. plan de situation des parkings au forfait tennis dans le Guide d’Acces
ou sur le site du Tournoi, rubrique « Infos Pratiques »).

PERSONNES A MOBILITE REDUITE

Les personnes PMR peuvent bénéficier de conditions spéciales sur le Court
Rainier lll, le Court des Princes ou le Court n°2 ainsi que des places de parkings a
proximité immédiate du Court Rainier Ill a condition de passer par la réservation
et de constituer un dossier en amont du Tournoi.

Par ailleurs, I'équipe d’organisation se tient a la disposition des personnes
a mobilité réduite pour faciliter la circulation sur 'ensemble du stade.
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PERSONNEL

La plus grande partie du personnel de la manifestation est recrutée par la Société
ADECCO, partenaire officiel du Tournoi. Gardiens de parking, contrbleurs,
placeurs, hoétesses, chauffeurs, etc.., Ce sont prés de 850 personnes qui
travaillent pour le Tournoi.

QUOTIDIEN DU TOURNOI

Du samedi 6 au dimanche 14 avril, il est distribué gratuitement aux différentes
entrées du Tournoi. Disponible sur I'application officielle du Tournoi.

RAMASSEURS DE BALLES

Ils sont au nombre de 80, jeunes passionnés de tennis 4gés de 13 et 15 ans.
lls sont formés au Monte-Carlo Country Club tous les samedis du mois de
mars et recoivent tous un équipement de la société italienne Sergio Tacchini,
équipementier sportif officiel du Tournoi.

REMBOURSEMENT DES BILLETS

L’organisation du Tournoi a souscrit une assurance permettant le remboursement
des billets en cas de pluie sous certaines conditions :

« les billets doivent avoir été réservés et réglés avant le jour concerné.

18
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*s’il y a eu, le jour considéré, moins d’'une heure et demie de jeu sur le court
concerné (Rainier Il ou Court des Princes) entre 11 heures et 20 heures.

Les billets remplissant les conditions ci-dessus devront étre retournés ala SMETT
dans les cing jours suivant la fin du Tournoi, le cachet de la poste faisant foi.
La procédure a suivre figure au dos de chaque billet. Les abonnements seront
remboursés au prorata.

RESERVATION DE BILLETS

Elle présente de nombreux avantages :

* possibilité de choisir sa place et de la visualiser.

* obtention du meilleur placement, I'affectation des siéges s’effectuant dans
'ordre d’arrivée des demandes de réservation. Plus tét vous réservez, mieux
vous serez placé !

» choix de titres électroniques ou envoi des billets traditionnels a domicile en
courrier « suivi » soit possibilité de les retirer sur place le jour de votre venue
au Tournoi au guichet a I'entrée 3.

* acces a la revente officielle du Tournoi

* possibilité de remboursement en cas de pluie (suivant conditions particuliéres).
* personnalisation des billets au nom du client.

» acces au forfait « Spécial Tournoi » dans de nombreux parkings de la Principauté.

e gratuité des bus sur le réseau urbain monégasque sur présentation du billet
de tennis.

Pendant le Tournoi, des guichets billetterie sont ouverts a partir de 9h00 aux
entrées 2 - 3 et 4 (dans la limite des places disponibles).

Pour tous renseighements complémentaires, contactez le 04 93 41 30 15.
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RESTAURATION

» Restaurant «Le Village » et espaces privatisés des partenaires - Lenotre
» Restaurant «La Terrasse» - Société des Bains de Mer

* Restaurant «Le Masters» - Pavillon Traiteur

* Restaurant «Lopen» - Grand Events - Fairmont Monte-Carlo.

» Restaurant Self-service «Le Cing Sets» - La Toque du Midi

* [talian Corner - « Pasta & Basta» Vintimille

* 8 Buvettes points de vente a emporter - Celebrity Hbtels et Restaurants

REVENTE OFFICIELLE

Le Rolex Monte-Carlo Masters permettra en toute sécurité et officiellement de
revendre les billets (hors Loges, Packages, prix réduits) en cas d’'impossibilité de
se déplacer ou de maladie a 'approche du Tournoi.

Nous rappelons que chaque billet d’accés au Rolex Monte-Carlo Masters est
nominatif et que seul I'acheteur référencé en billetterie pourra justifier I'acces
au Tournoi en cas de contréle.

Le site officiel de revente du Rolex Monte-Carlo Masters est le seul a garantir
exclusivement la validité des titres d’accés au Tournoi. De ce fait, pour votre
sécurité nous rappelons que les achats de billets hors guichets ainsi que par
'intermédiaire de sites internet non-officiels, se font aux risques et périls de
I'acheteur.

Nous vous recommandons d’étre trés vigilants car tous titres acquis auprés de

sites non-officiels pourront se voir interdire I'entrée au Tournoi sans aucune
contrepartie.
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ROLEX

L’horloger suisse est le sponsor titre du Tournoi jusgu’en 2031 au moins.

ROQUEBRUNE CAP MARTIN

Le Rolex Monte-Carlo Masters se déroule en France, sur le territoire de
Roquebrune Cap Martin, commune dirigée par Monsieur Patrick Césari, son maire.
Les relations entre les équipes de la municipalité et le Tournoi sont excellentes
et permettent d’organiser la manifestation dans les meilleures conditions.

RESEAUX SOCIAUX

Suivez le Tournoi sur nos divers réseaux : Facebook, Instagram, twitter, Tiktok.

SERVICE D'URGENCE

Les servicesd’'urgence (Pompiers et Unité Départementale des Sapeurs-Pompiers
des Alpes-Maritimes) sont regroupés au sein d’un PC sécurité centralisé situé au
coin de la terrasse supérieure Allée Baronne Elizabeth-Anne de Massy. Il est
également prévu un contact avec un médecin réanimateur. Une tente pour le
traitement des urgences corporelles est située a I'Entrée 3.

N°d’appel : 04 97 07 83 03
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SMETT

La Société Monégasque pour I'Exploitation du Tournoi de Tennis (la SMETT) est
chargée de I'organisation, la promotion et I'exploitation du tournoi ATP Masters
1000, le « Rolex Monte-Carlo Masters ». Elle a été créée en 2005.

TELEVISIONS

Le Rolex Monte-Carlo Masters dispose d’une large couverture télévisée
internationale avec une production de trés haute qualité assurée par plus de
trente caméras couvrant I’ensemble des courts de compétition et d’entrainement.

Le retour de la caméra « Birds » pour capter les joueurs au plus proche, et a
'inverse, pour les vues aériennes et trés grands angles, l'utilisation d’un drone
positionné au niveau du Monte-Carlo Bay.

La production des images des matches est effectuée par les ATP Masters 1000
eux-mémes via la société ATP Media, ce qui permet a chaque Tournoi d’avoir un
controéle sur les images diffusées.

Lors de son édition 2023, le Rolex Monte-Carlo Masters a bénéficié de 8.031 heures
de retransmissions sur les cing continents et a touché prés de 38,4 millions de
spectateurs.

Pour tous ceux qui ne peuvent assister sur place :
* Retransmission live dans le monde entier.

* Eurosport (Tous les matchs)

» France.TV (1 match /jour)

* France 4 : La finale

Plus d’informations sur : www.rolexmontecarlomasters.mc rubrique Tournoi/
Télévision.
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TENNIS CLUBS

Une formule avantageuse est offerte pour les Clubs de Tennis a partir de 10
billets achetés le méme jour, dans la méme catégorie.

Un tarif spécifique dans chaque catégorie est consenti, dans la limite des places
disponibles. Cette offre n’est pas cumulable avec le forfait Court Rainier IIl /
Court des Princes.

Les groupes n'ayant pas acheté leurs billets a I’'avance ne pourront pas bénéficier
de cette offre aux guichets.

Veuillez vérifier la disponibilité des billets avant tout déplacement.

Pour toute information, merci de contacter le Service Billetterie.
Les réservations ne sont pas accessibles par internet pour ce tarif spécial.

TIMBRES

L’Office des Emissions de Timbres-Poste de la Principauté de Monaco (OETP)
et la Poste sont présents pendant toute la durée du Tournoi avec un stand situé
sur 'Esplanade des Princes.

Les visiteurs peuvent y acheter des produits philatéliques et affranchir des cartes
postales et des lettres avec de superbes timbres de Monaco.

Un timbre du Tournoi, émis tout spécialement a I’occasion de la manifestation,
y est proposé aux philatélistes.
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TRAIN

On peut se rendre au Club en train grace a la halte SNCF baptisée « Monte-Carlo
Country Club » située a moins de 500 meétres de I'entrée 4.

Plusieurs trains s’y arrétent matin et soir permettant aux spectateurs de bénéficier
d’un véritable service de « métro régional ». Les horaires sont disponibles dans
les gares de départ ainsi que sur le site internet du Tournoi :

(www.rolexmontecarlomasters.mc) dans la rubrique «Infos pratiques / Moyens
d’accés».

TRANSPORT OFFICIEL

Maserati, Partenaire Officiel du Tournoi, met a la disposition de I'organisation
une flotte de véhicules pour assurer le transport des joueurs, des officiels, des
VIP et de la presse.

TROPHEES

Le Trophée du Simple Messieurs est offert par S.A.S. Le Prince Souverain de
Monaco.

L’épreuve du Double Messieurs est parrainée par la Ville de Monaco, les trophées
portent le nom de « Coupe de la Ville de Monaco ».
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VILLAGES

Le Village V.I.P est probablement I’endroit le plus recherché du Tournoi.

Les principaux partenaires y recoivent leurs invités dans des espaces privés
et magnifiguement agencés.

Cet acces est réservé aux partenaires et a leurs invités.
Un nouveau village entre terre et mer

Sous I'impulsion de sa présidente Mlle Melanie-Antoinette de Massy, désireuse
d’affirmer l'identité méditerranéenne de ce site exceptionnel avec sa vue
panoramique, les prestigieux courts du Monte-Carlo Country Club vont accueillir
pour la deuxiéme année consécutive un nouveau concept de village repensé et
modifié, afin que 'ensemble des terrasses soient orientées en privilégiant une
exposition mer et plein Sud.

Un restaurant situé a 'intérieur du Village VIP, permet de recevoir la clientéle des
loges ou les clients de packages Hospitalité.

Ce restaurant est exploité par le prestigieux traiteur Lenbtre.

Deux villages commerciaux sont d’autre part accessible au public. Vous y
trouverez des marques d’équipementiers sportifs liés au tennis ainsi que des
partenaires du Tournoi, des exposants et les boutiques officielles du Tournoi.

Village Commercial : Armani, Asics, Babolat, BNP Paribas, Boutique du Tournoi,
Dunlop, Head, Malongo, Nike, Replay, Sergio Tacchini, Tecnifibre, Lotto.

Village Public : Boutique du Tournoi, Glaces MCCC, Ligue de Tennis Provence-
Alpes-Cote d’Azur, Office des Emissions de Timbres-Poste, Rafa Nadal Tennis
Academy, Photobooth (En partenariat avec Emirates).
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WIFI

Un réseau wifi public est accessible gratuitement sur différentes zones de
couverture (Village Public, Restaurant Lopen, Restaurant La Terrasse, Village
Commercial, Espace d’animations). Des panneaux indiquent I'acces wifi et les
modalités de connexion.

Une couverture Wifi spécifique pour le Centre de Presse du Tournoi et le Village
VIP est assurée en collaboration avec Monaco Télécom, Fournisseur Officiel du
Tournoi.
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